FABIO FRASSON

Palestrante especialista em
vendas, atendimento ao cliente
e motivacao de equipe



Ola, eu sou Fabio Frasson, um empreendedor paulista com
cidadania italiana, dedicado a ajudar profissionais a alcangarem
maiores e melhores resultados.

Tive a felicidade de palestrar, recentemente, para a Volkswagen
(evento Conecta CT&CRM e no grupo Abrao Reze), para a
Prefeitura Municipal de Pindamonhangaba, o CRECI-SP, a Prolind,
0 GR Group, o Hotel St Robert e a rede Sorrix, além de palestrar em
instituicdes como o SENAC, a FATEC, a Dokar Veiculos, o Hospital
Estima, o Hotel Quality Pampulha, entre outros.

Em mais de 24 anos, atuei em varios segmentos, sempre com foco
no atendimento ao cliente. Fui gestor comercial no setor de pds-
venda na rede Volkswagen, por mais de 11 anos, implantando com
sucesso o Programa de Vendas Externas (promovendo
crescimento superior a 230%), incluindo o Projeto E-commerce.

Entendendo que cada empresa e cada profissional tem
necessidades singulares de desenvolvimento, sempre fiz questao
de personalizar minhas palestras, de acordo com as
particularidades de cada cliente.

PRECISANDO DE
MAIORES E MELHORES
RESULTADOS?




ceceee Dedicado ao desenvolvimento de pessoas e de
negdcios, fundei o Instituto Mindset Frasson, publicando
centenas de artigos e videos, contribuindo com o
desenvolvimento profissional de milhares de pessoas.

Sou autor dos livros “Sera que é ébvio: o poder do atendimento”
e “Resiliéncia: a arte de se f... e continuar de pé”, e coautor dos
livros "Como fazer a sua empresa crescer’ e “Propulsao em

Vendas”.
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EM QUE PODEMOS AJUDAR VOCE

« Desenvolver a mentalidade vendedora em toda a equipe,
além do time comercial;

o Promover o engajamento da equipe para prover solugdes
aos clientes e gerar resultados maiores e melhores;

« Despertar a equipe para o poder do atendimento para cativar,
conquistar e fidelizar clientes, vendendo mais e com maior
lucratividade.

« Provocar/inspirar a automotivagao, na busca dos objetivos
VENDAS individuais e da equipe.
ATENDIMENTO
INSPIRACZ\O DA EQUIPE



ALGUNS EXEMPLOS
DE PALESTRAS

Vamos construir uma palestra
personalizada para as

necessidades da sua empresa.

Nossos Temas
Atendimento e Vendas

Superacgao e Motivagao
Resiliéncia

O Poder do Atendimento Humanizado

Equipe Automotivada: alcancando maiores e melhores
resultados.

Faga a sua carreira decolar com o poder do atendimento.
Prepare-se para alcangar maiores e melhores resultados.
Mentalidade Vendedora: o segredo do sucesso.

Seja mais! Seu sucesso depende de vocé.

Supere as pedras do seu caminho.

O Poder do Atendimento para alcangcar maiores e
melhores resultados

Sondagem Assertiva: a verdadeira magica das vendas

Transforme-se no vendedor do futuro



ALGUNS CLIENTES
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e PALESTRAS PRESENCIAIS

e PALESTRAS ONLINE

e MENTORIA ONLINE DE ATENDIMENTO E VENDAS

* CONSULTORIA EMPRESARIAL

e TREINAMENTOS

LIVROS

NOSSA CAIXA DE FERRAMENTAS



VIDEOS DE APRESENTACAO

clique para assistir

=un

PALESTRANTE
ESPECIALISTA EM
VENDAS E ATENDIMENTO


https://youtu.be/tloEq5OiqSs
https://youtu.be/rBW_ZECD3gI

CONTATOS

I ETEET )
(12).98182-0791

E-mail
fabio.frasson@mindsetfrasson.com.br
Blog/Site

https://www.palestrantefabiofrasson.com.br/
https://www.mindsetfrasson.com.br/

Assista nossos videos
https://www.youtube.com/user/PindaFabio

Nossas Redes Sociais
https://www.instagram.com/fabio.mindset.frasson/

https://www.facebook.com/fabio.mindset.frasson
https://www.linkedin.com/in/fabio-frasson/



https://wa.me/5512981820791
https://www.palestrantefabiofrasson.com.br/
https://www.mindsetfrasson.com.br/
https://www.youtube.com/user/PindaFabio
https://www.instagram.com/fabio.mindset.frasson/
https://www.facebook.com/fabio.mindset.frasson
https://www.linkedin.com/in/fabio-frasson/

"Treinamentos sao a forma mais interativa e
profunda de preparar a sua equipe, para alcancar
maiores e melhores resultados."

"Com a consultoria, eu ajudo vocé a reconstruir ou
renovar os processos de trabalho da sua empresa,
em busca dos objetivos tragados."

"A mentoria online de atendimento e vendas consiste no
mapeamento dos pontos de melhoria em seu processo

de vendas, definicdo de objetivos, treinamento e >
orientacdo da equipe comercial para elevar sua ML%%]SSSOEJ
performance e construir consisténcia nas vendas." eecece



"Palestras tém um alto poder de impacto; estimulam,
provocam, inspiram as pessoas a tomarem
decisdes, a colocarem aprendizados em pratica, a
mudarem o olhar sobre determinados temas, e a
tomarem consciéncia sobre comportamentos que
atrapalham de atingir objetivos."

"Vamos Juntos, Evoluindo Sempre"
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